
 

 

NOTA DI ORIENTAMENTO DI ALBERATURA INDICATORI 

 

Gli indicatori sono la descrizione operativa dei risultati attesi previsti dai progetti finanziati. La funzione degli 

indicatori è quella di rappresentare le attività progettuali ed i risultati conseguiti per effetto della loro 

realizzazione.  

Per ogni Bando viene proposto un set di indicatori predefinito coerente con le finalità generali dell’iniziativa. 

Gli indicatori proposti possono essere divisi in due tipologie:  

Indicatori di realizzazione che fanno riferimento al volume dei prodotti e dei servizi erogati dal progetto 

(esempio: numero di destinatari di un intervento, numero di utenti di un servizio, numero di corsi realizzati, 

etc.).  

Indicatori di esito che fanno riferimento ai cambiamenti più immediati generati sui destinatari diretti degli 

interventi (esempio: n. di destinatari diretti che hanno ottenuto un’occupazione, n. di minori che completano 

con successo l’anno scolastico, etc.).  

Nella tabella seguente vengono riportati gli indicatori da configurare sulla piattaforma Chàiros.  

Le informazioni più specifiche in merito ai prodotti realizzati o ad indicatori non previsti possono essere 

riportate nel campo output collegato alle singole attività.  

Gli indicatori predefiniti sono articolati sulla base dei risultati attesi previsti dal progetto. Ad ogni risultato 

atteso vanno sempre collegate le azioni di riferimento che concorrono alla sua realizzazione. Per ogni 

risultato atteso possono essere inseriti uno o più indicatori.  

Per ciascun indicatore va indicato il valore atteso nei diversi stati di avanzamento del progetto.  

Con V1, V2, V3 e V4 si intendono gli stati di avanzamento ad 1/3, 2/3, fine progetto ed ex post (due anni 

dalla fine del progetto). I valori attesi inseriti in ciascuna casella dovranno essere cumulativi ed espressi in 

valore assoluto. (Es. se ad 1/3 del progetto si prevede di assumere due destinatari e a 2/3 altri 2, avremo 

V1=2 e V2=4)  

  



 

 

 

settore

(macrosettori)

finalità

(obiettivi generali)

risultati

(ambiti di intervento)
indicatore descrizione indicatore

Obbligatori (O)/ 

Facoltativi (F)

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione dei cittadini alla vita 

associativa della comunità

NA1 - N. cittadini avviati al volontariato 

(nuovi volontari)

L’indicatore si riferisce al numero di cittadini che vengono coinvolti, nell'ambito del progetto, in 

attività di volontariato per la prima volta (nuovi volontari).
O

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione dei cittadini alla vita 

associativa della comunità

NA2 - N. cittadini che aderiscono/hanno 

aderito (nuove adesioni) ad enti del terzo 

settore

L’indicatore si riferisce al numero di cittadini, che aderiscono/hanno aderito, in seguito alla 

partecipazione alle attività di progetto, ad enti del terzo settore interni alla partnership (nuove 

adesioni).

O

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione dei cittadini alla vita 

associativa della comunità

NA3 - N. volontari coinvolti nelle azioni 

originate dal progetto

L’indicatore si riferisce al numero di volontari, che vengono coinvolti nelle attività originate dal 

progetto, siano essi nuovi volontari intercettati con azioni di coinvolgimento della comunità o 

volontari già attivi nelle organizzazioni interne/esterne alla partnership.

O

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione dei cittadini alla vita 

associativa della comunità

NB1 - N. cittadini impegnati in attività di 

presidio (del territorio) o di 

valorizzazione (dei beni comuni)

L’indicatore si riferisce al numero di cittadini che sono impegnati in attività di presidio del 

territorio e/o di valorizzazione del bene confiscato, contribuendo al radicamento delle pratiche 

di gestione comunitaria.

O

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione dei cittadini alla vita 

associativa della comunità

NE1 - N. enti del terzo settore, esterni 

alla partnership, che partecipano/hanno 

partecipato alle attività di progetto

L’indicatore si riferisce al numero di ETS, esterni alla partnership, che partecipano/hanno 

partecipato attivamente alla realizzazione delle attività di progetto (non vanno considerati gli 

ETS che forniscono eventuali servizi o prestazioni per la realizzazione delle attività di progetto, 

da considerarsi come fornitori). 

Specificare in nota la forma giuridica.

O

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione dei cittadini alla vita 

associativa della comunità

NE2 - N. enti for profit,  esterni alla 

partnership, che partecipano/hanno 

partecipato alle attività di progetto

L’indicatore si riferisce al numero di enti for profit, esterni alla partnership, che 

partecipano/hanno partecipato attivamente alla realizzazione delle attività di progetto (non 

vanno considerati gli enti che forniscono eventuali servizi o prestazioni per la realizzazione delle 

attività di progetto, da considerarsi come fornitori). 

Specificare in nota la forma giuridica dell'impresa.

O

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione dei cittadini alla vita 

associativa della comunità

NE3 - N. enti pubblici, esterni alla 

partnership, che partecipano/hanno 

partecipato alle attività di progetto

L’indicatore si riferisce al numero di enti pubblici, esterni alla partnership, che 

partecipano/hanno partecipato attivamente alla realizzazione delle attività di progetto (non 

vanno considerati gli enti che forniscono eventuali servizi o prestazioni per la realizzazione delle 

attività di progetto, da considerarsi come fornitori). 

Specificare in nota la tipologia di ente pubblico.

O

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione dei cittadini alla vita 

associativa della comunità

NG3 - N. protocolli, accordi di rete o 

convenzioni, attivi al momento del 

rilevamento, stipulati con enti esterni alla 

partnership (specificare nelle note)

L’indicatore si riferisce al numero di protocolli, accordi di rete o convenzioni, attivi al momento 

del rilevamento, stipulati con enti (for profit o no profit) esterni alla partnership, per la 

realizzazione di attività collegate al progetto.

Specificare nelle note la tipologia di sottoscrizione e la forma giuridica dell'ente.

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione dei cittadini alla vita 

associativa della comunità

NG4 - N. protocolli, accordi di rete o 

convenzioni, attivi al momento del 

rilevamento, stipulati con enti pubblici 

(finalizzati a dare continuità alle attività di 

progetto)

L’indicatore si riferisce al numero di protocolli, accordi di rete o convenzioni, attivi al momento 

del rilevamento, stipulati con enti pubblici esterni alla partnership, per garantire la continuità 

degli interventi avviati con il progetto.

Specificare nelle note la tipologia di sottoscrizione e la tipologia di ente pubblico.

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione dei cittadini alla vita 

associativa della comunità

NH1 - N. enti di terzo settore costituiti 

nell'ambito di azioni originate dal 

progetto

L’indicatore si riferisce al numero di ETS costituiti grazie al progetto per la gestione di attività 

avviate nel corso dell'intervento.

Specificare nelle note la forma giuridica.

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione comunitaria alle attività 

sportive e culturali

OA1 - N. utenti della comunità che 

praticano/hanno praticato attività culturali 

grazie al progetto (prima non 

accedevano)

Si riferisce esclusivamente a nuovi utenti che partecipano e beneficiano delle attività culturali 

(es. laboratorio di teatro, musica, fotografia) offerte nell’ambito del progetto.

Non includere nell’indicatore gli utenti che già erano coinvolti nelle medesime attività culturali 

prima dell’avvio del progetto.

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione comunitaria alle attività 

sportive e culturali

OA2 - N. utenti della comunità che hanno 

acquisito competenze in ambito culturale 

grazie ai servizi attivati dal progetto

Si riferisce agli utenti che seguono corsi/laboratori/workshop acquisendo competenze (anche 

non certificate) che sono in grado di impiegare in altri contesti. Valorizzare sempre il campo 

"Fonte di verifica" a dimostrazione delle competenze acquisite (es. rilascio attestato di 

partecipazione, realizzazione spettacoli/esibizioni, mostre etc.).

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione comunitaria alle attività 

sportive e culturali

OA3 - N. servizi sociali di carattere 

culturale per la comunità attivati nel 

progetto, attivi al momento del 

rilevamento

Si riferisce all’erogazione di servizi a carattere culturale che favoriscono l’inclusione di soggetti 

fragili e la coesione sociale (es. laboratori artistici a carattere intergenerazionale). 

Dettagliare nelle note i servizi di carattere culturale offerti.
F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione comunitaria alle attività 

sportive e culturali

OE1 - N. utenti della comunità che 

praticano/hanno praticato attività sportive 

grazie al progetto (prima non 

accedevano)

Si riferisce esclusivamente a nuovi utenti che accedono alla pratica sportiva.

Non includere nell’indicatore gli utenti che già erano coinvolti nelle medesime attività sportive 

prima dell’avvio del progetto.
F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione comunitaria alle attività 

sportive e culturali

OE2 - N. utenti della comunità che hanno 

acquisito competenze in ambito sportivo 

grazie ai servizi attivati dal progetto

Si riferisce agli utenti che seguono corsi o allenamenti acquisendo competenze in ambito 

sportivo che sono in grado di impiegare in altri contesti. Valorizzare sempre il campo "Fonte di 

verifica" a dimostrazione delle competenze acquisite (es. rilascio attestato di partecipazione, 

inserimento in una squadra, etc.).

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione comunitaria alle attività 

sportive e culturali

OE3 - N. servizi sociali di carattere 

sportivo per la comunità attivati nel 

progetto, attivi al momento del 

rilevamento

Si riferisce all’erogazione di servizi a carattere sportivo che favoriscono l’inclusione e la 

coesione sociale (es. offerta di discipline sportive e attività motorie per persone svantaggiate). 

Specificare nelle note tipologia di servizio a carattere sportivo.
F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Partecipazione comunitaria alle attività 

sportive e culturali

UO1 - N. utenti che hanno trovato 

un'occupazione grazie ai servizi attivati 

dal progetto

L’indicatore si riferisce a persone che, grazie al progetto, ottengono un contratto di lavoro 

dipendente o di collaborazione presso soggetti interni o esterni alla partnership (non vanno 

considerate le risorse umane coinvolte nelle attività progettuali trasversali, come ad es. 

educatori, coordinatori, rendicontatori, etc.) o che avviano esperienze di lavoro autonomo in 

forma individuale grazie al progetto e alla partecipazione a corsi di formazione, stage e tirocini 

realizzati nell'ambito delle attività progettuali.

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Attivazione di servizi per la comunità OI1 - N. utenti della comunità che 

praticano/hanno praticato attività socio-

educative grazie al progetto (prima non 

accedevano)

Si riferisce esclusivamente a nuovi utenti che partecipano e beneficiano delle attività socio-

educative (es. corsi, laboratori formativi) offerte nell’ambito del progetto.

Non includere nell’indicatore gli utenti che già erano coinvolti nelle medesime attività socio-

educative prima dell’avvio del progetto.

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Attivazione di servizi per la comunità OI2 - N. utenti della comunità che hanno 

acquisito competenze in ambito socio-

educativo grazie ai servizi attivati dal 

progetto

Si riferisce agli utenti che seguono corsi/laboratori/workshop acquisendo competenze (anche 

non certificate) che sono in grado di impiegare in altri contesti. Valorizzare sempre il campo 

"Fonte di verifica" a dimostrazione delle competenze acquisite (es. rilascio attestato di 

partecipazione, etc.).

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Attivazione di servizi per la comunità OI3 - N. servizi sociali di carattere socio-

educativo per la comunità attivati nel 

progetto, attivi al momento del 

rilevamento

Si riferisce all’erogazione di servizi a carattere socio-educativo che favoriscono l’inclusione di 

soggetti fragili e la coesione sociale (es. polo educativo, doposcuola, centro aggregativo). 

Dettagliare nelle note i servizi di carattere socio-educativi offerti.
F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Attivazione di servizi per la comunità OO1 - N. utenti della comunità che 

accedono/hanno avuto accesso ai servizi 

socio-assistenziali attivati nell'ambito del 

progetto (prima non accedevano)

Si riferisce esclusivamente a nuovi utenti che partecipano e beneficiano delle attività socio-

assistenziali (es. assistenza domiciliare, fattoria didattica, centro polifunzionale) offerte 

nell’ambito del progetto.

Non includere nell’indicatore gli utenti che già erano coinvolti nelle medesime attività sportive 

prima dell’avvio del progetto.

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Attivazione di servizi per la comunità OO2 - N. utenti della comunità che hanno 

acquisito competenze in ambito socio-

assistenziale grazie ai servizi attivati dal 

progetto

Si riferisce agli utenti che seguono attività socio-assistenziali acquisendo competenze (anche 

non certificate) che sono in grado di impiegare in altri contesti. Valorizzare sempre il campo 

"Fonte di verifica" a dimostrazione delle competenze acquisite (es. rilascio attestato di 

partecipazione, etc.).

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Attivazione di servizi per la comunità OO3 - N. servizi di carattere socio-

assistenziale per la comunità attivati nel 

progetto, attivi al momento del 

rilevamento

Si riferisce all’erogazione di servizi a carattere socio-assistenziale che favoriscono l’inclusione di 

soggetti fragili e la coesione sociale (es. assistenza domiciliare, fattoria didattica, centro 

polifunzionale). 

Dettagliare nelle note i servizi di carattere socio-assistenziale offerti.

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Attivazione di servizi per la comunità UO1 - N. utenti che hanno trovato 

un'occupazione grazie ai servizi attivati 

dal progetto

L’indicatore si riferisce a persone che, grazie al progetto, ottengono un contratto di lavoro 

dipendente o di collaborazione presso soggetti interni o esterni alla partnership (non vanno 

considerate le risorse umane coinvolte nelle attività progettuali trasversali, come ad es. 

educatori, coordinatori, rendicontatori, etc.) o che avviano esperienze di lavoro autonomo in 

forma individuale grazie al progetto e alla partecipazione a corsi di formazione, stage e tirocini 

realizzati nell'ambito delle attività progettuali.

F

Infrastrutturazione 

sociale

Sviluppo della partecipazione alla vita di 

comunità

Attivazione di servizi per la comunità MC1 - N. operatori che hanno migliorato 

le competenze professionali

L’indicatore si riferisce al numero degli operatori che, nell'ambito del progetto, migliorano le 

proprie competenze partecipando a percorsi formativi specifici. Il dato individuale deve essere 

documentabile.

F

Valorizzazione dei beni comuni Ambiente e territorio Rigenerazione urbana RA3 - N. beni immobili interessati da 

interventi di ristrutturazione e 

riqualificazione

L'indicatore si riferisce al numero di beni immobili interessati da interventi di ristrutturazione e 

riqualificazione grazie ad azioni di valorizzazione dei beni, promosse nell'ambito del progetto. F

Valorizzazione dei beni comuni Ambiente e territorio Rigenerazione urbana RA4 - N. mq di immobili ristrutturati o 

riqualificati (riferiti a spazi utilizzati per 

attività educative, comunitarie o 

ricreative nell'ambito del progetto)

L'indicatore si riferisce al numero di mq di beni immobili ristrutturati o riqualificati (riferiti a 

spazi utilizzati per attività imprenditoriali, attività educative, comunitarie o ricreative nell'ambito 

del progetto) grazie ad azioni di valorizzazione dei beni, promosse nell'ambito del progetto.
F

Valorizzazione dei beni comuni Ambiente e territorio Rigenerazione urbana RA5 - N. mq disponibili per l'attività L'indicatore si riferisce al numero di mq di beni immobili disponibili per lo svolgimento delle 

attività di progetto o collegate ad esso (riferiti a spazi utilizzati per attività imprenditoriali, 

attività educative, comunitarie o ricreative nell'ambito del progetto). L'indicatore RA5 deve 

essere sempre maggiore o uguale al precedente poichè comprende tutti gli spazi in cui si 

svolgono attività di progetto, ristrutturati, riqualificati e non.

F


